Анализ 
рассмотрения обращений граждан Администрацией сельского поселения Ялгыз-Наратский сельсовет муниципального района Татышлинский район Республики Башкортостан за 2025 год.
В администрации сельского поселения Ялгыз-Наратский сельсовет муниципального района Татышлинский район Республики Башкортостан работа по рассмотрению обращений граждан ведется в соответствии с 

-   Конституцией Российской Федерации; 

- Федеральным законом от 02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»; 

- Федеральным законом от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Конституцией Республики Башкортостан;

- Законом Республики Башкортостан от 12.12.2006 № 391-з «Об обращениях граждан в Республике Башкортостан»;

- Уставом сельского поселения Ялгыз-Наратский сельсовет муниципального района Татышлинский район Республики Башкортостан. 

Прием граждан в Администрации сельского поселения ведут глава сельского поселения, управляющий делами Администрации сельского поселения Ялгыз-Наратский сельсовет муниципального района Татышлинский район Республики Башкортостан, в служебных кабинетах, в соответствии с графиком приема граждан, утвержденным главой сельского поселения Ялгыз-Наратский сельсовет муниципального района Татышлинский район Республики Башкортостан.

Прием и консультирование граждан, проживающих на территории   сельского поселения, осуществляется в соответствии со следующим графиком:
     Рабочие дни: понедельник-пятница.
	Понедельник
	9.00 – 17.00 (перерыв 13.00-14.00)

	Вторник
	9.00 – 17.00 (перерыв 13.00-14.00)

	Среда
	9.00 – 17.00 (перерыв 13.00-14.00)

	Четверг
	9.00 – 17.00 (перерыв 13.00-14.00)

	Пятница
	9.00 – 17.00 (перерыв 13.00-14.00)


 Выходные дни: суббота, воскресенье.
В 2025 году в администрацию сельского поселения Ялгыз-Наратский сельсовет муниципального района Татышлинский район Республики Башкортостан поступило 8 письменных заявлений: 1 заявление о получении единовременной выплаты на возмещение проездных расходов беременным женщинам в размере 1000 руб., 3 заявления о предоставлений очередного трудового отпуска, 2 заявления об оказании материальной помощи в связи со смертью родителей, 1 заявление о дороге по улице Родиковая и одно заявление по поводу спила растущих деревьев возле дорог. Все заявления рассмотрены, обработаны, по ним вынесены положительные результаты. Главой сельского поселения на личном приеме рассмотрено 48 устных обращений. Обращений в форме электронного документа поступало одно завление. Кроме того, глава сельского поселения, управляющий делами администрации, ежедневно рассматривают устные обращения, ответы на которые даются безотлагательно, решаются на месте.
Анализ обращений граждан показывает, что основная масса вопросов касается предоставления различных справок, выписок из похозяйственных книг, консультирование по различным вопросам. 

Обобщение анализа рассмотрения обращений граждан свидетельствует о том, что положительное решение вынесено по всем обращениям. 

В 2025 году прошло 3 (три) схода граждан и одна встреча с главой муниципального района. Обращения, поступившие во время встреч, берутся под личный контроль главы СП и по ним принимаются соответствующие решения.
Все замечания и предложения, поступающие в администрацию сельского поселения, обобщаются и анализируются. Информация о принятых мерах по каждому обращению доводится до заявителя.  

С учетом мнений жителей формируются долгосрочные программы развития сельского поселения. Рассматриваются, анализируются и реализуются предложения в части, касающейся благоустройства населенных пунктов.

Глава сельского поселения
Ялгыз-Наратский сельсовет:                                  Д.Л.Минелбаев
СВЕДЕНИЯ

об обращениях граждан в Администрацию сельского поселения 

Ялгыз-Наратский сельсовет муниципального района 

Татышлинский район  за 2025 год
	№ п\п
	показатели
	за 2025 год

	1
	Поступило письменных заявлений на имя главы сельского поселения.
	8

	
	из них:
	

	
	по признанию нуждаемости в жилом помещении  
	0

	
	по предоставлению древесины для собственных нужд граждан
	0

	
	по вопросам принятия на работу
	0

	
	по прочим вопросам
	8

	2
	Поступило электронных заявлений по признанию нуждаемости в жилье
	1

	3
	Выдано справок различного характера 
	260

	4
	Оказано нотариальных услуг 
	0

	5
	Выдана различных выписок, справок, различных писем
	62

	
	Из них;
	

	
	Выдана выписок из похозяйственных книг
	8

	
	Выписка из домовой книги 
	0

	
	Выдана бытовых характеристик 
	14

	
	иные
	75


Управляющий делами АСП

Ялгыз-Наратский сельсовет:                                      З.Ф.Яхина  
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